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Reklamační protokol  

 
Úvodní ustanovení: 

3. Tento reklamační protokol slouží jako podklad k reklamačního řízení dle Reklamačního řádu společnosti 
ARGONA, a.s., U Templu 378/8, 680 01 Boskovice. 

I. Vyplní reklamující  

Reklamující: 

(společnost, sídlo, kontaktní osoba, telefon, fax) 

 

Den uplatnění reklamace:  
Dodací list číslo (zakázka):  
Podrobný popis vady:  

Návrh řešení: 
(výměna, dobropis, dodání jiného zboží, dokrytí) 

 

II. Vyplní prodávající   

Obchodní zástupce:  
Podrobný popis vady:  

Oprávněnost reklamace: 
(ANO/NE) – dle Reklamačního řádu 

 

Řešení:  

Celková výše nákladů na reklamaci v Kč: 
(hodnota poškozeného zboží, dopravné, práce 
rekl. technika) 

 

Datum ukončení reklamačního řízení:  

 

 podpis a razítko  podpis a razítko 
 reklamující prodávající 

 

 


